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En BUEN DATA, somos expertos en servicios de educacién virtual a nivel corporativo y
educacional, estamos comprometidos en mantener una calidad de servicio excelente y
proteger la seguridad de la informacidon que controlamos, tanto propia como de nuestros
clientes y socios de negocios (partners).

Es por esto que, como parte del plan estratégico de la organizacion, decidimos establecer,
implementar y mantener un Sistema Integrado de Gestion, que incluye un Sistema de
Gestion de Calidad y Sisterna de Cestion de Seguridad de la Informacion competitivo,
bajo las normas internacionales 1ISO 2001:2015 e ISQ/IEC 27001:2022.

Con la finalidad de cumplir con las necesidades y expectativas de los clientes y otras
partes interesadas, velar por el cumplimiento de los principios de prevencion,
informacion, capacitacion y proteccion y mejorar la imagen institucional que otorgara
una ventaja competitiva en el mercado actual, y proporcionar un marco de referencia
para ¢l establecimiento de cbjetivos del mencichadoe Sistema Integrado de Gestion, nos
cemprometemos a:

e Cumplir con los requisitos legales y otros aplicables referentes al Sistema Integrado
de Gestion.

e Velar por el cumplimiento de los principios de confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de la informacién de nuestros clientes y de la organizacion.

e Mejorar continuamente la eficacia del sistema Integrado de gestion, mediante la
revision periodica de nuestros procesos.

e Brindar servicios de calidad y garantizar la seguridad de la informacicn en
concordancia con las buenas practicas profesicnales, para satisfacer las
necesidades y exigencias de nuestros clientes.

BUEN DATA dispone los recursos necesarios para el cumplimiento de estos compromisos
y la mejora continua de nuestre Sistema Integrado de Gestion.
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